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RAPORT DE ACTIVITATE AL

I)IRECTIEI VENITURI BUGET LOCAL SECTOR 2

PENTRU ANUL 2OI9

I. PROFIL ORGANIZATIONAL

Directorul Executiv al Direcgiei Venituri Buget Local Sector 2, referitor la prevederile Legii nr.

54412001 privind liberul acces la informaliile de interes public, declar6:

- Institulia asiguI accesul liber 9i neingrddit al persoanei la orice informalie de interes public,

care constituie urlul din pdncipiile fundamentale ale relaliilor dintre persoane li autoritSlile publice, in

conformitate cu Constitulia Romdniei 9i cu documentele intemalionale ratificate de Parlamentul

Romaniei;

- in conformitate cu An. 4. din Legea ru. 54412001 "Pentru asigurarea accesului oiicirei

persoane la informaliile de interes public autoritiFle qi instituliil€ publice au obligalia de a organiza

compartimente specializate de informare qi relalii publice sau de a desemna persoane cu atribulii in

acest domeniu", in cadrul Directiei Venitud Buget Local Sector 2 functioneaze Compartimentul

Consiliere pentru Cetafeni, care este subordonat Dilectorului Executiv al institufiei;

- Prin decizia nr. 445D4.09-2007 afostnumit6, in funclia de responsabil cu difuzarea

informatiilor de interes public, d-na Marioara lordan.

Misiutrer institufiei ii responsabilitl(i

Direclia Venituri Buget Local Sector 2, infiinlata prin Hotararea Consiliului Local al Sectorului 2 nr.

3 I din 12.03.2001, funcfioneazi ca serviciu public de interes local, cu personalitate juridici Si are rolul

de a exercita atributiile privird stabilirea, constataxea, controlul, umdrirca gi incasarea impozitelor,

taxelor locale fi a altor venituri ale bugetelo! locale.

Date de contact

Sediul Direcfiei Venituri Buget Local Sector 2 se aflA in Bdul Gtrrii Obor, nr. 10, Sector 2, Bucure$i

T elefon : 0211252.84.09, 021/252.84.10, Fax 021.252.84.12

Pagin6 de intemet: www.imDozitelocale2.ro

A&esI de e-mail: offi ce@imoozitelocale2.ro

Sediisecundare:

- Bdul Glrii Obor, nr. 14, tel: 021D52.83-12 Str. Mihail Ivarovici Glinka, nr. 7, tel021/252.08.82:

Str. Ziduri Mo$i, lrf. 4, etaj 2; Str. Teiul Doamnei, nr. 7, Bl. 31, parter, ap. 3 , rel 0211242.47.93t Stt.
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urgescu nr. I -3, bl. 401, sc. 2, parter, ap. 56, tel: 021/250.99.97; Str. Maior Coravu, nr. I 7-23,

bl. C6, sc. A, ap.2, telt02]11250.71.57.

2. POLITICI PUBLICE

2.1 IDforma{ii privind rezultatele iDplementdrii phnului strstegic institutional (PSI).

Planul Strategic Institulional este prezentat sub fonna Programului anual la nivelul direcliei, acesta

cupdnde: Obiectiv Strategic, Obiectiv Specific, Indicatori de performanle, Periodicitare mdsurare

indicator, Jinta, Mtrsura,/Stadiul de realizare, Activitlli pentru atingerea obiectivului, Termen,

Responsabili, Valoare estimati a costudlor.

in anul 2019 au fost stabilite la nivelul institu[iei un numtu de 7 obiective strategice li un numtrr de 25

obiective specifice, cu scopul de a indeplini atribuliile institutiei, in condifii de eficiente li eficacitate.

Indici de performanfi, cu prezentarea gradului de realizare a acestora

. Numerul total al debitorilor persoane fizice verificati in lista cu domiciliul in alte UAT-uri/numiml

total al debitorilor lnregistrali cu matricole active la plata impozitului asupra mijloacelorde transport

cu domiciliul in alte UAT-uri -50%; Numdrul total al verificirilor efectuate pentru persoanele fizice

decedate cu bunuri mobile gi imobile imegistate in evidenlele fiscale/numtrrul total al persoanelor

fizice decedate cu bunuri mobile qi imobile inregistrate in evidenlele fiscale- 39%; NumArul de

lucrtrri operate/numdrul de lucreri inregistrate- 100%; Numerul total al debitorilor persoane juidice

verificafi cu sediul in alte UAT-uri / numlrul total al debitorilor persoane juridice inregistrali cu

matricole active- 8502; Numarul de cladiri verificate/ numtrrul total de clddiri identificate in bazi ca

fiind cu destinatie rezidenfial6-56%; NumAr contiibuabili notificafi-verificati/ numlr contribuabili

inclugi in planul anual de control-S27o; Debite incasate/creanfe certe lichide qi exigibi)e aflate in

evidenla- 35%; Totalul sumelor de recuperat de la debito.ii cu debite spre a fi transformate in MFC-

700lo; Numer procese-verbale contaventionale inregistrate/num5r procese-verbale contravenfionale

primite- 80%; Ponderea cauzelor in care s-a finalizat favorabil acdunea din totalul cauzelol-l}1o/o;

Numtrrul de actiuni pentru reducerea impactlrlui asupra mediului inconjuretor-1000%; Asigurarea

situafiilor financiar-contabile-100%; Cretterea cu 2070 a numirului de cet6[eni inregistEli ca

utilizatori ai serviciilor electronice- 100%i Realizarea obiectivelor din cadrul auditului de

Recertificare din anul 2019/numer activitati verificate/total activitAi planificate- 100%; Numlr

reclamalii/peti[ii depuse/numir petilii rezolvate- 100%; Numdr salariati care cturosc li respecrtr

normele de eticS,humtrr de salariali chestionati- I 00%.

Conform Raportului de evaluare a stadiului de indeplinire a Planului de Acliune penru anul 2019.

obiectivele strategice fiind realizate in propo4ie de 86%.



Prezentrre a programelor desfi$uratc li a modului de raportare a accstora la obiectirele

autoriti{ii sau a itrstitutiei publice

in vederea monitorizdrii permanente a gradului de satisfacfie al contribuabililor asuFa serviciilor

fumizate de institutie, in cursul anului 2019 au fost realizate periodic, Bpoarte privind misularea

gradului de satisfacfie a contribuabililor instituliei, utilizand umatoarele metode :

- chestionare pe suport letric acordate persoanelor fizice gijuridice, in sediile institutiei; chestionare

online pe site-ul instituliei; chestionare pin e-mail persoanelor fizice gi juridice care au beneficiat de

serviciul "Programare Online"; sondaje de opinie oferite prin aplicalia,,PlatfomA Digitald"; consolele

de opinie, de la ghiqeele din sediile institugiei.

Raportarea cheltuielilor, defalcate pe programe, respectiv pe obiective

Pentru realizarea obiectivelor au fost utilizate resursele financiare stabilite prin planificare, resursele

umane $i tehnice existente in cadrul Direcliei Venituri Buget Local Sector 2.

Nerealiziri, cu men{ionarea cauzelor acestora (.colo unde este cazul)

La nivelul anului 2019 au existat anumite obiective ce nu au fost atinse in propo4ie de 100%, avdnd

diverse cauze precum: lipsa resurselor umane, financiare, tehnice, schimbAri legislative,etc.

Propuneri pentru remedierea deficientelor

in vederea remedierii deficienlelor constatate la nivelul institutiei se propun urmltoaxele mdsuri:

. stabilirea, aprobarea, implementarea unei strategii privind cre$erea gradului de incasare a

veniturilor proprii, in special a drepturilor din anii precedenli;

. revizuirea qi reproiectarea sistemului de indicatori de performanfd, care se conduca la

crelterea eficienlei activitilii de colectarc $i orientat spre sustenabilitatea financiare:

. imbunatelirea continud a serviciilor electronice oferite de institulia noastra ('Platforma Digitala"

qi "Programare Online"), in vederea migrArii contdbuabililor catre canalele eleatronice.

2.2. llrr{,ritrilipcntru p(jriuxdx u rrniiror rr:

in vederea imbunltdlirii performanlelor 9i cre$terea calit6lii serviciilor fumizate, cu impact direct asupra

creqterii gradului de satisfacfie a contdbuabililor, s-au stabilit p€ntru anul 2020, urmitoarcle actiuni:

. Achizitia licenlei ce va permite iuolarca in ecosistemul de guvemare electronicd inter-

institutional CONECTX;

. imbunatdlirea continue a Sistemului de Management Integmt la nivelul irctituliei.

3. TRANSPARENTAINSTITUTIONALA

3.1. Bugetul iBstituliei

Bugetul la nivelul anului 2019 a fost structurat astfel:

Secliunea de functionare: - Cheltuieli de Personal: 26.667 mii lei; - Bunuri 5i servicii: 9.858 mii lei;

&
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- Alte Cheltuieli: 73 mii lei; Secliunea de dezvolta.e: - Active nefinanciarc: 3.465 mii lei; - Alte

cheltuieli de investilii - Consolidare qi modemizare sediu - 5.882 mii lei.

3.2. Informa{ii legste de procesul de achizilii publice, achiziqii sectorisle Si corcesiunile de

lucrlri li servicii

Pe parcursul anului 2019, la nivelul serviciului au fost derulate 40 proceduri de achizifie directe $i 3

proceduri de negociere.

lnformalii despre litigii ln care este implicrtl institutia

Activitaile desfa$urate in anul 2019 de ctrtre Compartimentul Ju dic au fost urmetoarele:

Reprezentarea instituliei in fala instanfelorjudecatoreiti Si a celorlalte organe judsdicfionale: un numdr

de 1607 dosare, 266 contestalii, au fost formulate acfiuni, intampineri, cei de atac, refe.ate de neatacare,

sesiztrri penale, etc; un numdr de 23 acliuni/cdi de ataclacte procedurale in vederea transformerii

amenzilor in munci in folosul comunilelii.

3.3. Organigrama

Structura organizatorictr a fost stabilitii in conformitate cu ultima Hottuare a Consiliului Local nr.

354/28.I 1.2019 ;i cuprinde 6 servicii, 5 compartimente Si 2 birouri li anume:

Dircctor Executiv Cristian Alanasie Dulu

Director Executiv Adjunct - Anton Day Steiner

in subordinea Directorului Executiv sunt urmetoarele birouri gi compartimente: Biroul Inspeclie

Fiscald; Compartimentul Juridic; Compartimentul RUCIMC; Compartimentul Consiliere pentru

Cetaleni ti Biroul Prelucrare Automata Date.

Directorul Executiv Adjunct are in suboldine urmetoarele servicii li compartimente:

Serviciul Achizilii Publice, Administrativ; Serviciul Buget Finanle Contabilitatet Serviciul Recuperare

Creanfe persoane Juridice li Fizice; Serviciul lmpunere Persoane Fizice I; Compartimentul

Monitorizare Amenzi; Serviciul lmpunere Persoane Fizice I[; Serviciul Evidente AnaliticA pe Pletirori

Persoane Fizice qi Compartimentul Impunere Persoane Juridice.

3.4. Informafii despre m.trag€mentul resurselor umrne

in cursul anului 2019 au fost desfdsurate urmetoarele activitef: monitorizarea gi evaluarea aplicdrii

codului de conduite la nivelul instituliei publice; actualizarea Planului de Perfeclionare a personalului

in conformitate cu rezultatele evaluirilor performanlelor profesionale ale personalului; activitate de

recrutare! organizarc concursud, etc.

4. RELATIA CU COMUNITATEA

4,1. Raport de activitate Legea nr, 5442001, cu modificirile gi completirile ulterioare

Raportul de evaluare a implementArii Legii nI. 54412001 pentru anul 2019 a fost intocmit 9i publicat pe

site-ul instituliei in secliunea "lnformatii de interes public". in cursul anului 2Ol9 au fost i egistrate

185 petifii: 15 petifii-cereri ti 164 peti{ii-reclamafii, 6 petilii-sesizare, 181 dintre acestea avand status
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"Rezolvaf', iar 4 fiind in curs de rezolvare. Au fost solicitate 92 cereri privind infomaliile publice

conform Legii m. 5441200 I , cu status "Rczolvat".

4.2.Ilrformalii despre atngerea de re$urse dio comunitate

Instrumente pentru consultarca facto lor interesali sunt: intruniri publice; sondaje de opinie, etc. pe

site-ul instituliei este creatA sectiunea "Cere fi reclamatii".

5. LEGISLATIE

5.1, Informafii despre proiecte de acte normative itrifiste de ctrtre institu{ie

Pe parcusul anului 2019 au fost supuse dezbaterii publice 14 iniliative ale Consiliului

Local Sector 2 Si au fost aprobate urmdtoarele hotfuari:

- H.C.L. ru.344/2019 - HotArare privind instituirea taxei de habitat cu destinalia speciala de salubrizare

qi aprobarea Regulanentului privind implementarea, deteminarea cuantumului, incasarea gi

administarea taxei de habitat cu destinatia specialtr de salubrizare pentru utilizatorii non-casnici

(persoane juridice) pe raza Sectorului 2 a Municipiului Bucuregi;

-H.C.L.nI. 193/2019 Hortuaie privind aprobarea Regulamentul pentru acordarea subvenfiei integrale

a taxei de habitat cu destinalia speciale de salubrizare pentru utilizatorii casnici (persoane fizice) pe raza

Sectorului 2 al Municipiului Bucure$ti.

Prioridtile legislative pentru p€rioada urmatoare sunt:

- Proiectul bugetului general al Sectorului 2 al Municipiului Bucuefti pentru anul 2020;

- Proiectul de hot&are pentru aprobarea regulamentului cadru finan15rii nerambursabile din fondurile

bugetului local, activitAli nonprofit Legea 350/2005.

Executiv,

f.*"- ,3
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ANEXA

La raportul de activitate apa4inand

DIRECTIEI VENITURI BUGET LOCAL SECTOR 2

Subsemnata Marioara lordan, in calitate de Responsabil cu difuzarea informatiilor de interes

public in cadrul Directiei Venituri BuCet Local Sector 2. l{.lrp
Declar pe propria rtrspundere cd textul anun|.ulli conline W3 semne. cu spalii, conform raportului

de maijos:
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